Polityka Prywatnosci

§1
INFORMACJE OGOLNE

1. Operatorem serwisu dostgpnego pod adresem www.zdrowiekielce.com jest Centrum Medyczne
ZDROWIE sp. z o.0. sp. k. ul. Karczowkowska 45, 25-713 Kielce, REGON 260214923,
NIP 6572776182 (zwane dalej CM ZDROWIE).

2. CM ZDROWIE =zacheca uzytkownikow serwisu do zapoznania si¢ z niniejsza Polityka
Prywatnosci, ktora okresla sposdb gromadzenia, wykorzystywania i udostepniania informacji
przez serwis.

3. CM ZDROWIE przyktada szczegdlng wage i staranno$¢ do kwestii ochrony prywatno$ci
uzytkownikow serwisu, stosujac odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, zapewniajace
bezpieczenstwo przetwarzanych informacji.

4. Uzytkownicy serwisu moga si¢ skontaktowa¢ z CM ZDROWIE:

1) listownie — piszac na adres 25-713 Kielce, ul. Karczowkowska 45,

2) za posrednictwem poczty elektronicznej — piszac na adres sekretariat@zdrowiekielce.com

3) telefonicznie — dzwoniac na numer (41) 343 01 97.

§2
POZYSKIWANIE INFORMACJI

CM ZDROWIE pozyskuje informacje poprzez:
1) dobrowolne ich wprowadzanie do formularzy przez uzytkownikow serwisu,
2) dostep do plikéw cookies zapisywanych na urzadzeniach uzytkownikow serwisu,

3) gromadzenie logdw serwera www.

§3
DANE OSOBOWE

1. CM ZDROWIE jest administratorem danych osobowych dotyczacych uzytkownikoéw serwisu.
2. CM ZDROWIE zapewnia, ze dane uzytkownikow serwisu sg:
1) przetwarzane zgodnie z prawem, rzetelnie i w sposob przejrzysty dla osoby, ktorej dane
dotycza,
2) zbierane w konkretnych, wyraznych i prawnie uzasadnionych celach i nieprzetwarzane dalej

w sposoOb niezgodny z tymi celami,


http://www.zdrowiekielce.com/
mailto:sekretariat@zdrowiekielce.com

3) adekwatne, stosowne oraz ograniczone do tego, co niezb¢dne do celéw, w ktorych sg
przetwarzane,

4) prawidlowe i w razie potrzeby uaktualniane,

5) przechowywane w formie umozliwiajacej identyfikacje osoby, ktorej dane dotycza,
przez okres nie dluzszy, niz jest to niezbedne do celow, w ktorych dane te sg przetwarzane,

6) przetwarzane w sposOb zapewniajacy odpowiednie bezpieczenstwo danych osobowych,
w tym ochron¢ przed niedozwolonym lub niezgodnym 2z prawem przetwarzaniem
oraz przypadkowa utrata, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomoca odpowiednich $rodkow
technicznych lub organizacyjnych.

3. CM ZDROWIE podejmuje wszelkie dzialania w celu zabezpieczenia danych uzytkownikoéw
serwisu, ktore polegajg w szczegdlnosci na:

1) stosowaniu mechanizméw kryptograficznych,

2) udostepnianiu danych osobom upowaznionym jedynie w zakresie niezbednym do wykonania
przez nich obowiazkéw stuzbowych,

3) podejmowaniu wspotpracy jedynie z zaufanymi partnerami, ktorzy daja gwarancje
bezpiecznego przetwarzania powierzonych im danych,

4) regularnym testowaniu, mierzeniu 1 ocenianiu skuteczno$ci $rodkoéw technicznych
i organizacyjnych majacych zapewni¢ bezpieczenstwo przetwarzania.

4. Dane osobowe uzytkownikéw serwisu moga by¢ przetwarzane w celach:

1) udzielania odpowiedzi na pytania, opinie, pisma i wnioski (podstawa prawna — prawnie
uzasadniony interes administratora polegajacy na obstudze kierowanej korespondencji
i zapytan),

2) marketingowych (podstawa prawna — prawnie uzasadniony interes administratora polegajacy
na przekazywaniu informacji o proponowanych produktach, uslugach, promocjach
realizowanych przez administratora lub zgoda osoby, ktorej dane dotycza, w szczegdlnosci
na marketing prowadzony droga elektroniczng (e-mail, telefon),

3) ustalenia, dochodzenia i obrony przed roszczeniami (podstawa prawna — prawnie uzasadniony
interes administratora polegajacy na ochronie swoich praw),

4) analitycznych i statystycznych (podstawa prawna - prawnie uzasadniony interes
administratora polegajacy na prowadzeniu analiz aktywnosci uzytkownikow serwisu, a takze
ich preferencji, w celu poprawy funkcjonalnosci i jakosci $wiadczonych ustug),

5) zawarcia i wykonania umowy (podstawa prawna — niezbedno$¢ wykonania umowy, ktorej
strong jest osoba, ktorej dane dotycza, lub podjecia dziatan na Zadanie osoby, ktorej dane
dotycza, przed zawarciem umowy),

6) realizacji obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa (podstawa prawna — niezbednosé
wypetnienia obowigzkdéw prawnych cigzacych na administratorze).

5. Uzytkownikom serwisu przystuguje prawo:



1) zadania dostgpu do swoich danych osobowych, otrzymania ich Kkopii, ich sprostowania,
usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych,

2) odwotania zgody w odniesieniu do tych danych, ktore przetwarzane sa na podstawie zgody;
odwotanie zgody nie ma wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania danych w oparciu o te
podstawe, ktore nastapito przed jej odwotaniem; zgode mozna odwota¢ piszac na ww. adres
e-mail lub na ww. adres pocztowy,

3) whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania:

a) sprzeciw wobec przetwarzania danych dla celow marketingu bezposredniego moze by¢
wniesiony w kazdym czasie bez koniecznosci jego uzasadniania,

b) sprzeciw wobec przetwarzania danych ze wzgledu na szczegdlng sytuacje moze byé
wniesiony w przypadkach, gdy postawa prawng przetwarzania danych jest uzasadniony
interes administratora (np. gdy przetwarzanie nast¢gpuje dla celéw analitycznych
i statystycznych),

4) wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Dane uzytkownikow serwisu moga by¢ przekazywane:

1) podmiotom upowaznionym na podstawie przepisow prawa (np. prokuraturze, sgdom, policji),

2) podmiotom, z ktorymi administrator zawrze stosowne umowy w zakresie realizacji ustug
zewnetrznych wigzacych si¢ z przetwarzaniem danych osobowych (np. podmiotom
zajmujacym si¢ obshuga informatyczng).

Czas przechowywania danych osobowych uzytkownikow serwisu jest uzalezniony od postawy

prawnej ich przetwarzania. Sg one przechowywane przez okres przewidzianych w odrgbnych

przepisach prawa, przez czas trwania umowy, do czasu wniesienia sprzeciwu wobec ich
przetwarzania, do czasu odwotania zgody na ich przetwarzanie.

Podanie danych jest konieczne do zawarcia i wykonania umow, rozliczen, rozpatrzenia skarg

i reklamacji. W pozostatym zakresie podanie danych jest dobrowolne.

W przypadku pytan dotyczacych przetwarzania danych osobowych uzytkownicy serwisu moga si¢

skontaktowa¢ z inspektorem ochrony danych CM ZDROWIE piszac na adres

iod@zdrowiekielce.com

§4
PLIKI COOKIES

Serwis korzysta z plikow cookies na zasadach okre§lonych w niniejszym paragrafie.
Pliki cookies sg to niewielkie pliki tekstowe przechowywane na urzadzeniach uzytkownikoéw
Serwisu.

Serwis nie ma dostgpu do innych informacji zawartych na urzadzeniach uzytkownikdéw serwisu.



4. Pliki cookies nie zmieniaja samoczynnie konfiguracji urzadzen uzytkownikéw serwisu oraz nie
stanowig zadnego zagrozenia dla tych urzadzen.

5. Pliki cookies wykorzystywane sg m.in. w celach:

1) administrowania serwisem,

2) poprawy jakosci $wiadczonych ustug, w tym dostosowania tre$ci serwisu do preferencji
uzytkownikoéw serwisu,

3) statystycznych.

7. Mozliwos¢ korzystania z serwisu nie jest uzalezniona od zaakceptowania plikoéw cookies.
Jednakze ograniczenie stosowania plikow cookies moze wplyna¢ na niektore funkcje serwisu.

8. Zgoda na wykorzystanie plikow cookies jest dobrowolna. Zgoda moze zosta¢ w kazdym
momencie wycofana. Pliki cookies moga by¢ w kazdym czasie usunigte z pamieci przegladarki
internetowej poprzez wyczyszczenie historii aktywno$ci. Sposob wykorzystywania plikow
cookies moze by¢ w kazdym czasie zmieniony w ustawieniach przegladarki. Szczegdtowe
informacje w tym zakresie powinny by¢ dostepne w zakladce ,,Pomoc” kazdej przegladarki

internetoweyj.

§5
LOGI SERWERA WWW

1. Serwis przechowuje zapytania kierowane do serwera, wynikajace z ogolnych zasad potaczen
realizowanych w Internecie. Dane te sa wykorzystywane w celu administrowania serwisem.

2. Danymi, o ktérych jest mowa w ust. 1, moga by¢ np. adres IP, czas potaczenia, informacje
o przegladarce internetowej innych uzytkownikow serwisu.

3. Dane, o ktorych jest mowa w ust. 1, nie sg kojarzone z osobami przegladajacymi serwis.

§ 6
PRZEPISY KONCOWE

Polityka Prywatnosci jest podawana biezgcej weryfikacji i aktualizacji.



